
Política de Entrega e Data Estimada de Entrega 

1. Introdução 

Bem-vindo ao DeuCupom. Esta política de entrega descreve os termos e 
condições relacionados ao envio de produtos anunciados em nosso site. Por 
favor, leia atentamente antes de realizar qualquer compra. 

2. Papel do DeuCupom 

O DeuCupom atua exclusivamente como um intermediador entre anunciantes e 
usuários. Não nos responsabilizamos pelas compras realizadas através dos 
anúncios publicados em nossa plataforma. Todas as transações são de 
responsabilidade exclusiva dos anunciantes e compradores. 

3. Processamento de Pedidos 

• Os pedidos são processados diretamente pelos anunciantes. 
• O tempo de processamento pode variar de acordo com o anunciante e o 

produto adquirido. 
• Recomendamos que os usuários entrem em contato diretamente com o 

anunciante para obter informações detalhadas sobre o processamento 
do pedido. 

4. Métodos de Entrega 

• Os métodos de entrega são definidos pelos anunciantes. 
• As opções de entrega e os custos associados serão informados pelo 

anunciante no momento da compra. 

5. Prazos de Entrega 

• Os prazos de entrega variam conforme o método de envio escolhido e a 
localização do destinatário. 

• Estimativas de entrega serão fornecidas pelos anunciantes e podem 
variar de acordo com a disponibilidade do produto e a eficiência do 
serviço de entrega. 

6. Rastreamento de Pedidos 

• Os anunciantes são responsáveis por fornecer informações de 
rastreamento, quando aplicável. 

• Recomendamos que os usuários acompanhem o status de seus pedidos 
diretamente com o anunciante. 

7. Problemas com a Entrega 

• Qualquer problema relacionado à entrega deve ser resolvido diretamente 
com o anunciante. 



• O DeuCupom não se responsabiliza por atrasos, danos ou perdas de 
produtos durante o processo de entrega. 

8. Contato 

Para dúvidas ou mais informações sobre a política de entrega, entre em 
contato diretamente com o anunciante ou com nossa equipe de suporte 
através do e-mail contato@deucupom.com 
 


